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SOMMARIO

UX Designer con background in Terapia Occupazionale, focalizzato su ricerca utente, accessibilità e progettazione di prodotti digitali. Mi concentro

sulla progettazione di esperienze strutturate che semplificano processi complessi e supportano obiettivi di business.

ESPERIENZE

UX Designer
Freelancer Aprile 2026 - Presente Milano, IT,

• Progettazione di Chanwe, prodotto digitale B2B per lead generation e qualificazione clienti, sistema di acquisizione e conversione.

• Definizione di Design System (tipografia, colori, componenti UI, grid e WCAG 2.1 AA).

• Progettazione di architettura dell’informazione e user flow orientati a acquisizione, fiducia e conversione.

• Sviluppo delle prime iterazioni con strumenti AI-assisted, mantenendo piena ownership su UX, design e logica di prodotto.

• Iterazione continua del prodotto su flussi, contenuti ed esperienza utente in base a esigenze di business e utenti.

• Copywriting in spagnolo per il mercato LATAM.

Terapista Occupazionale
Istituzioni Sanitarie Multiple Gennaio 2011 - Agosto 2022 Brasile,

• Seguiti circa 1.700 pazienti tra il 2011 e il 2022, con oltre 25.000 interventi terapeutici in riabilitazione fisica e salute mentale. • Erogati programmi

riabilitativi personalizzati a oltre 1.000 pazienti, migliorando autonomia funzionale e qualità della vita.

• Supportati circa 700 pazienti in ambito salute mentale attraverso oltre 8.000 sessioni, con focus su autonomia e resilienza.

• Personalizzati interventi terapeutici in base ai bisogni individuali, adottando un approccio centrato sulla persona.

• Erogati programmi riabilitativi personalizzati a oltre 1.000 pazienti, migliorando autonomia funzionale e qualità della vita.

• Ottimizzati 20+ processi assistenziali in 3 istituzioni, migliorando efficienza e flussi terapeutici.

FORMAZIONE

User Experience Design
Interaction Design Foundation • Online • 2024

Specializzazione in Salute Mentale
Faculdade de Medicina da Universidade de São Paulo • São Paulo, BR • 2011

Laurea in Terapia Occupazionale
Universidade Estadual Paulista • São Paulo, BR • 2010

CERTIFICAZIONI

Front-End Design

Origamid • 2025

• HTML5, CSS3, CSS Flexbox, Layout Responsive, Fondamenti di JavaScript. 

Digital Marketing
ScaranoFusca s.r.l. • 2025

• SEO, SEM, Google Ads, Social Media, Storytelling .

UI Design

IxDF / Origamid / Figma Descomplicado / UI Expert  /  Designcomvc • 2025

• UI Design, Visual Design, UI Patterns, Interaction Design, Design responsive, Accessibilità.

Advanced UX Certifications

IxDF • 2024

• Certificato in Agile UX, Design AR/VR, Design basato sui dati, AI per Designer e Design per la sostenibilità.

SKILLS

Ricerca UX, Architettura dell’informazione, Design inclusivo e sostenibile, Strategia UX, Wireframing, Prototipazione, Usability testing, Mobile-first,

Valutazione euristica, User-centered design.

Figma, Adobe Creative Cloud, Balsamiq, Marvel, Miro, Typeform, Notion, Hotjar, Google Analytics, WCAG Tools, Contrast Checker, Jira e GitHub. 

Italiano, Inglese, Portoghese.

https://www.linkedin.com/in/diego-celestino
https://www.diegocelestino.com/

